
РОБОТА ТОВАРИСТВА 
ЧЕРВОНОГО ХРЕСТА 
УКРАЇНИ

з 24.02.2022



Різниця ТЧХУ та МКЧХ

МКЧХ

Товариство Червоного Хреста України

ТЧХУ

Працює виключно на території України

* Не уповноважені на дипломатичні перемовини на
міжнародному рівні

Надаємо гуманітарну допомогу цивільному 
населенню

Супроводжуємо евакуацію людей

Супроводжуємо гуманітарні вантажі 

Розгортаємо мобільні пункти допомоги для 
біженців та забезпечуємо їх необхідним

Проводимо навчання з першої допомоги 
для цивільних 

Допомагаємо у ліквідації наслідків 
надзвичайних ситуацій (техногенного та 
природного характеру)

Міжнародний Комітет Червоного Хреста 

Виконує посередницькі функції між сторонами конфлікту

Може проводити евакуацію за умови надання гарантій 
безпеки обох воюючих сторін

Комунікує з Національним Товариством Червоного 
Хреста рф

Надає допомогу цивільним на тимчасово окупованих 
територіях

Відкриває пункти допомоги на територіях воюючих країн 
(де дозволяє безпекова ситуація)

У будь-якій війні тримає нейтральну позицію  
(що прописано в статуті організації) 

Їздить з моніторинговими місіями до таборів 
військовополонених 



ПРІОРИТЕТИ ДІЯЛЬНОСТІ
УКРАЇНСЬКОГО ЧЕРВОНОГО ХРЕСТА

Всестороння підтримка внутрішньо 
переміщених осіб

Евакуація населення з «гарячих точок»

Транспортування маломобільних 
людей та осіб з інвалідністю з 
населених пунктів, де ведуться активні 
бойові дії

Доставка гуманітарної допомоги до 
населених пунктів, де є гуманітарна 
криза

Підтримка населення на щойно   
звільнених від окупації територіях 

Навчання населення навичкам надання 
першої допомоги, інформування щодо 
мінної небезпеки та забезпечення 
психосоціальної підтримки постраждалих 
родин

Будівництво прихистків

Допомога людям у підготовці до зими



Всестороння підтримка внутрішньо 
переміщених осіб

Евакуація населення з «гарячих точок»

Транспортування маломобільних 
людей та осіб з інвалідністю з 
населених пунктів, де ведуться активні 
бойові дії

Доставка гуманітарної допомоги до 
населених пунктів, де є гуманітарна 
криза

Підтримка населення на щойно   
звільнених від окупації територіях 

Навчання населення навичкам надання 
першої допомоги, інформування щодо 
мінної небезпеки та забезпечення 
психосоціальної підтримки постраждалих 
родин

Будівництво прихистків

Допомога людям у підготовці до зими

Будівництво модульних 
будинків площею 12 170 м² 
для понад 910 ВПО 

Площею 1 300 м² для понад 
100 вагітних жінок у Львові

Передано населенню 
понад 25 000 буржуйок

Відкрито 6 центрів гігієни 
для ВПО:                                
у Кам’янець-Подільському, 
Полтавській, Чернівецькій, Черкаській, 
Житомирській та Волинській оластях

2 000
8 000
200

СПІВРОБІТНИКІВ

ВОЛОНТЕРІВ

МІСЦЕВИХ ОРГАНІЗАЦІЙ ТЧХУ 
23 офіси пошкоджено 
або зруйновано 

НАПРЯМКИ ТА РЕЗУЛЬТАТИ 
РОБОТИ З 24.02.2022

310 931
людина була 
евакуйована

185 524
людини були навчені 
надавати першу 
медичну допомогу

СТАНОМ НА 20.12.2023

541 397
людей отримали 
психосоціальну 
підтримку

94 546
проінформовано щодо 
мінної небезпекиотримали допомогу від ТЧХУ

ОБЛАСТІ, В ЯКИХ 
ПРАЦЮЮТЬ МОБІЛЬНІ 
МЕДИЧНІ БРИГАДИ22 МОДУЛЬНІ БУДИНКИ

БУРЖУЙКИ

ПРИХИСТОК

ЦЕНТРИ ГІГІЄНИ

126 мобільних медичних 
бригад
Проведено 622 263
консультацій

До інформаційного 
центру надійшло
852 121 дзвінків

СОЦІАЛЬНІ ПОМІЧНИКИ 
діють на 676 локаціях   
у 23 областях 
1 083 співробітників підтримують  
6 011 самотніх людей

> 12 500 000 людей

Київська область
Чернігівська область
Житомирська область
Закарпатська область



ХЕРСОНЩИНА
Евакуйовано 243 людини 
з яких більшість - маломобільні
та 29 домашніх тварин



питна вода - 20 296 л

гігієнічні набори - 6 702 шт 

продуктові набори - 4 141 шт 

спальні набори - 1 307 шт 

ковдри - 602 шт 

матраци - 300 шт 

кухонні набори - 225 шт 

корм для тварин - 1 750 кг

зарядні пристрої - 100 шт 

підгузки - 1 586 упаковок

дитяче харчування - 480 шт 

брезенти - 600 шт 

РЕАГУВАННЯ УКРАЇНСЬКОГО ЧЕРВОНОГО ХРЕСТА
НА ХЕРСОНЩИНІ
НАДАННЯ ГУМАНІТАРНОЇ 
ДОПОМОГИ

станом на 23.06.2023

СОЦІАЛЬНІ 
ПОМІЧНИКИ

МІННА 
НЕБЕЗПЕКА

МОБІЛЬНІ 
МЕДИЧНІ БРИГАДИ

Відвідано 5 тимчасових прихистків, 
де було надано психологічну та 
медичну допомогу переважно людям 
похилого віку

10 соціальних помічників
надають допомогу 
60 підопічним 

Доставлено та встановлено 
1000 маркувальних знаків 
та 1 000 м попереджувальної 
стрічки

НАДАНО 503 КОНСУЛЬТАЦІЇ



Мобільні медичні бригади. 
Догляд вдома (соціальні помічники). 
Тренінги з догляду вдома (в перспективі)  
Тренінги з першої психологічної допомоги 
Тренінги з першої допомоги.  
Заходи для дітей та дорослих з психосоціальної підтримки.  
Соціальна адаптація для ветеранів та членів їхніх родин (спільно з 
Мінсоц). 
Інформаційні сесії з мінної небезпеки. 
Інформаційні сесії з міжнародного гуманітарного права.  
Інформаційна підтримка у сфері охорони здоров’я (інформування про 
інфекційні захворювання).    
Консультації відновлення родинних зв'язків (військовополонених/ 
зниклих безвісти через службу розшуку.
Навчання реагуванню на НС. 
Тренінги для громад зі зниження ризиків надзвичайних ситуацій. 
Тренінги з волонтерського менеджменту (сесії Life Skills, Sprint, YABC) та 
залучення місцевих мешканців, до волонтерської діяльності у громадах.  
Гуманітарна допомога: продуктові та гігієнічна набори, ваучери на 
продукти харчування (за наявності фінансування).  

Фінансова підтримка/ гранти/ ваучерно-грошова 
допомога.  
Підтримка у зимовий період: забезпечення громад та 
соціальну інфраструктуру зокрема, медичні заклади, 
школи, садочки генераторами та буржуйками.  
Відбудова/ ремонт реабілітаційних та інших медичних 
закладів закладів.  
Заміна розбитих вікон у будинках після «прильотів» (для 
вразливої категорії населення).   
Реабілітація: прокат реабілітаційного обладнання, 
навчання медичних сестер першій психологічній допомозі.  
Мобільні реабілітаційні команди (в найближчій 
перспективі, формуються команди).   
Будівництво прихистків для ВПО (реалізується у 4 
областях).  
Відкриття Центрів гігієни (працюють у 6 областях).  
Евакуація населення з прифронтових територій.  
Пункти активації (підтримка засобів до існування, 
проведення тренінгів з професійної переорієнтації). 
Клуби активного довголіття.  
Соціальне таксі (в перспективі).

ПЕРЕЛІК ПОСЛУГ, ЩО НАДАЮТЬСЯ 
УКРАЇНСЬКИМ ЧЕРВОНИМ ХРЕСТОМ: 



ГУМАНІТАРНА
ДОПОМОГА

12 352 939
ПРОДУКТОВИХ  ТА  ГІГІЄНІЧНИХ 
НАБОРІВ

93 060
ЛЮДЕЙ ОТРИМАЛИ ПРОДУКТОВІ 
ВАУЧЕРИ НА СУМУ 345 МЛН ГРН

понад 470
ТОНН
МЕДИКАМЕНТІВ



Український Червоний Хрест 
виділив кошти для будівництва двох 
двоповерхових модульних будинків 
загальною площею 1 300 м² для понад 
100 вагітних жінок ВПО у Львові 

ПРИХИСТОК 
У ЛЬВОВІ

1 300 м2



Житлові будинки для тимчасового 
проживання загальною площею   
12 170 м²

Загальною площею одного будинку

(відкрито)

(у плані)

(у плані)

(у плані)

Загальною площею одного будинку

Чернігівська область 7 будинків    
     435 осіб         4 800 м2
Закарпатська область 2 будинки  
     120 осіб         1 370 м2

Київська область 80 будинків       
     240 осіб         4 000 м²

685,8 м²

50 м²

Житомирська область 40 будинків       
     120 осіб         2 000 м²

ТИМЧАСОВЕ 
ЖИТЛО ДЛЯ ВПО

Ж
итло для ВП

О



ВИПЛАТИ ЗА 
ПРОГРАМОЮ
«ПРИХИСТОК»

2,7 млрд грн

Вже зареєстровано
понад 200 тис. домогосподарств

які прихистили
4,2 млн громадян

450/900 грн/місяць
на догосподарство за кожного 
зареєстрованого ВПО

виплачено

Передбачають грошову компенсацію за 
житлово-комунальні послуги приватним 
домогосподарствам, які прихистили 
внутрішньо переміщених осіб з 
тимчасово окупованих територій чи зон 
проведення активних бойових дій. 

Товариство Червоного Хреста України 
долучилось до фінансування проєкту у 
квітні 2022 року.

Програма триватиме до кінця 2023 року.



Передано до громад  Донецької, 
Миколаївської, Харківської, Херсонської, 
Київської областей

Передано до громад  Івано-Франківської, 
Львівської, Рівненської, Тернопільської, 
Житомирської, Хмельницької, Волинської, 
Закарпатської, Чернівецької  областей

понад 29 000 буржуйок 

понад 4 000 електрообігрівачів

більш як 872 генераторів  загальною потужністю 
понад 22 МВт було передано на потреби:

35 вокзалів
20 лікарень
2 водоканалів

ПІДТРИМКА 
ПІД ЧАС ЗИМИ

Вінтеризація

та багатьох 
колективних 
центрів



ВІДНОВЛЕННЯ ВАУЧЕРИ

Відновлено понад 2 000 метрів 
високовольтних ліній електропередач.  

Закуплено та передано матеріали для 
відновлення 15 000 метрів тролейбусних 
ліній у Чернігові.

Відремонтовано 29 колективних центрів: 
Львівська, Закарпатська, Черкаська, 
Дніпропетровська, Запорізька, Київська області.

Відремонтовано понад 6 500 м² віконних 
конструкцій.

Міста реалізації ваучерної програми: 
Полтава, Запоріжжя, Дніпро, Черкаси, 
Житомир, Київ, Івано-Франківськ, 
Кропивницький та на Закарпатті

93 060 людей
отримали ваучерну допомогу на суму 
345 млн грн



ГРОШОВА 
ДОПОМОГА 

Одноразові виплати грошової  
допомоги на деокупованих територіях 
від  Українського Червоного Хреста, які 
сплачувалися через Укрпошту,
1 200 грн на кожного одержувача

УВАГА!
У зв'язку з виплатами активізувались шахраї.    
Для запобігання їхньої діяльності, ми звернулися у 
правоохоронні органи, а також через офіційні канали 
інформуємо людей щодо актуальних програм та 
виявлених випадків шахрайства. 

ХАРКІВЩИНА
129 776
155, 7 млн грн 

ОТРИМАЛИ:

273 254 людей
327,9 млн грн 

ХЕРСОНЩИНА
121 206
145, 4 млн грн

МИКОЛАЇВЩИНА
12 910

15,4 млн грн

ДОНЕЧЧИНА
9 362

11,2 млн грн



Аптечки
НАВЧАННЯ 
З ПЕРШОЇ 
ДОПОМОГИ
Понад 185 524    охочих пройшли  
тренінги з надання першої допомоги

Кількість інструкторів 
з першої допомоги    528

Силові структури
Пункти незламності
ОТГ
Заклади освіти
ЦНАПи 
Суди
Та інше 

1 344 великих аптечки/рюкзаки

240 кишенькових аптечок

Надали:



МОБІЛЬНИХ 
МЕДИЧНИХ БРИГАД

126 ВІННИЦЬКА 

ОДЕСЬКА

ВОЛИНСЬКА

РІВНЕНСЬКА

ЧЕРНІГІВСЬКА

ЖИТОМИРСЬКА

ЧЕРКАСЬКА

ПОЛТАВСЬКА

СУМСЬКА

ХАРКІВСЬКА

ДОНЕЦЬКА

ДНІПРОПЕТРОВСЬКАКІРОВОГРАДСЬКА

ЗАПОРІЗЬКА

МИКОЛАЇВСЬКА

ХМЕЛЬНИЦЬКА

ТЕРНОПІЛЬСЬКА

ЛЬВІВСЬКА

ІВАНО-
ФРАНКІВСЬКА

ЧЕРНІВЕЦЬКА

ЗАКАРПАТСЬКА

КИЇВСЬКА

Працюють у 22 областях
Надано 622 263 консультації



Діють на 676 локаціях   
у 22 областях та м. Київ

1 083 співробітники
доглядають  6 011 самотніх людей

СОЦІАЛЬНІ 
ПОМІЧНИКИ



ПСИХОСОЦІАЛЬНА 
ПІДТРИМКА

299 632 дитини    
охоплено ПСП активностями

Відкрито 7 центрів ПСП
Львів, Івано-Франківськ, Полтава, Ужгород, Хмельницький, 
Кам'янець-Подільский і Тернопіль

підтримку отримали 

Програма діє у 19 областях та Києві
Закарпатська, Чернівецька, Львівська, Івано-Франківська, 
Тернопільська, Хмельницька, Вінницька, Київська, Полтавська, 
Кіровоградська, Запорізька, Харківська, Дніпропетровська, Одеська, 
Миколаївська,  Волинська, Рівненська, Чернігівська та Сумська

541 397 людей



НАВЧАННЯ З МІННОЇ НЕБЕЗПЕКИ
М

інна небезпека94 546 людей   отримала знання щодо 
мінної небезпеки, з них — 54 521 дитина

Проведено 
6 522 сесій

Кількість 
інструкторів   86



Гаряча лінія

0 800 332 656 

Наразі до Інформаційного 
центру надійшов
 852 121 дзвінок

ІНФОРМАЦІЙНИЙ 
ЦЕНТР

0 800 332 656 



Всього евакуйовано:

310 931 ЛЮДИНА

Всього отримали допомогу

445 425 ЛЮДЕЙ

Виїзди на наслідки обстрілів
Встановлення пунктів допомоги
Транспортування маломобільних людей
Зустріч евакуаційних потягів
Адресна доставка та видача гуманітарної 
допомоги

Брали участь у:

ЕВАКУАЦІЯ 
НАСЕЛЕННЯ

Загони ш
видкого реагування



Волонтерів
ЗШР:

455
Всього 
волонтерів: 

8 000 постійних
волонтерів

спонтанних 
волонтерів197 жінок та 258 чоловіків +  1 000 

ВОЛОНТЕРИ



ОО* обласна організація Товариства Червоного Хреста України

Волинська
ОО

Рівненська
ОО

Львівська
ОО

Закарпатська
ОО

Івано-
Франківська

ОО

Тернопільська
ОО

Хмельницька
ОО

Житомирська
ОО

Вінницька
ОО

м. Київ
МО

Черкаська
ОО

Кіровоградська
ОО

Миколаївська
ОО

Одеська
ОО

Херсонська
ОО

Автономна 
Республіка 

Крим

Запорізька
ОО

Дніпропетровська
ОО

Донецька
ОО

Луганська
ОО

Харківська
ОО

Полтавська
ОО

Сумська
ОО

Чернігівська
ОО

Київська
ОО

Чернівецька
ОО

КАРТА
ГУМАНІТАРНОЇ 
ДОПОМОГИ
НАСЕЛЕННЮ

Кількість виданих продуктових 
та гігієнічних наборів

12 352 939 

128 296

283 175

372 450

566 934

615 772

552 262

543 859

938 955

122 650

333 848

563 998

363 993

300 806

641 085 1 520 943

1 782

152 100
584 363

138 398

501 189

733 393

1 276 910

476 993

343 891

294 894



Зокрема кошти від українських і міжнародних благодійників (пересічних 
громадян і корпоративного сектору), а також кошти від іноземних партнерів з 
Міжнародного Руху (Червоного Хреста та Червоного Півмісяця з різних країн)

Решта суми також буде спрямована на 
подальшу закупівлю гуманітарної 
допомоги для надання підтримки 
постраждалому населенню в межах 
України

ЗІБРАНО 

ВИКОРИСТАНО

ФІНАНСОВА ЗВІТНІСТЬ ТОВАРИСТВА ЧЕРВОНОГО ХРЕСТА УКРАЇНИ

13,06 млрд грн

10,75 млрд грн

237,6 млн грн
облаштування спальних місць для 
тимчасового перебування ВПО 
(ліжка, ковдри, подушки, матраци 
тощо)

+ 3 450,8 млн грн в натуральній формі (товарами): продуктові набори, гігієнічні набори, ковдри 

245,4 млн грн 
товари медичного 
призначення

190,4 млн грн
логістичні витрати

600 млн грн
продукти харчування

479,6 млн грн
будівельні матеріали для 
відновлення домогосподарств, 
лікарень, інфраструктури, 
прихистків

2 684,2 млн грн
грошова допомога (програма 
«Прихисток» на деокупованих 
територіях тощо) 

463,5 млн грн
підтримка в зимовий період 
(генератори, буржуйки, 
обігрівачі, вугілля тощо)

283,3 млн грн 
засоби особистої гігієни

1 924,1 млн грн
передано обласним організаціям Червоного Хреста 
України для покриття потреб населення на місцях

117,4 млн грн
навчально-просвітницька 
діяльність

73,9 млн грн
підготовка до надзвичайних 
ситуацій (робота ЗШР)



ДЯКУЄМО ЗА УВАГУ!

2024


