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ПРОГРАМА РОЗВИТКУ ТУРИЗМУ

В РІВНЕНСЬКІЙ ОБЛАСТІ НА 2011 - 2015 РОКИ

Перспективи розвитку туризму в області

Глобалізаційні світові процеси, підвищення рівня життя населення, спрощення механізмів перетину кордонів та розвиток транспортних систем з року в рік сприяють інтенсифікації туристичних потоків. З активізацією туристичної активності поступово зростає інтерес до нових туристичних напрямків, у тому числі й до України. 

Про підвищення інтересу світової спільноти до нашої держави свідчить ряд факторів, найяскравішим з яких є обрання України місцем проведення третьої у рейтингу найважливіших спортивних світових подій сучасності - чемпіонату Європи з футболу. Це шанс для країни зміцнити свої позиції на світовій арені, в тому числі на міжнародному ринку туристичних послуг. Особливе значення ця ситуація має для туристичного потенціалу області.  Розташування Рівненщини вздовж міжнародних транспортних коридорів, якими пересуватимуться туристи між центрами проведення основних матчів чемпіонату, дозволяє говорити про новий етап розвитку туризму в області. 

Стан галузі туризму в області

У рамках виконання регіональної програми розвитку туризму на                   2002 – 2010 роки реалізовано комплекс заходів, спрямованих на активізацію розвитку туризму в області, та забезпечено низку позитивних зрушень.

У 2008 році на Рівненщині вперше в Україні запроваджена практика мікрокредитування власників агросадиб на розвиток сільського туризму. Два роки поспіль господарі отримували по 5 тисяч гривень. Кредити в основному використовувалися на облаштування садиб та територій навколо них, добудову водо- та газопроводів, поліпшення санітарних умов. У 2010 році суму кредиту збільшено до 15 тис. грн. Загалом кредит отримали 65 власників агросадиб.

Зазначена практика сприяла активізації розвитку сільського туризму в області, підтвердженням чому є динаміка росту кількості агросадиб в області та туристів, які скористалися їх послугами.

Показники розвитку сільського туризму 

	Показник
	2007 рік
	2008 рік
	2009 рік
	2010 рік

	Кількість садиб, од.
	27
	42
	80
	90

	Ріст у %
	
	55%
	90%
	12,5%

	Кількість туристів, які скористалися послугами агросдиб, чол.
	1 255
	1 700
	3 631
	4 533

	Ріст у %
	
	35 %
	114 %
	25%


У 2010 році приймали туристів 90 господарів з 15 районів. 

Збільшується кількість власників особистих селянських господарств, які  цікавляться організацією послуг у сфері сільського туризму. Щороку учасниками семінарів, нарад, тренінгів, виїзних навчальних турів, які організовуються облдержадміністрацією, райдержадміністраціями спільно з центрами зайнятості, є близько 1,5 тис. осіб.

Продовження розпочатої практики підтримки розвитку сільського туризму зміцнить позиції зазначеної діяльності як ефективного виду самозайнятості населення, сприятиме розвитку сільських громад та територій, збереженню звичаїв та традицій українського села, зниженню рівня безробіття та соціально-кризових явищ у сільській місцевості. 

В умовах активізації розвитку сільського туризму виникає питання про якість послуг, що пропонуються. З метою контролю за рівнем обслуговування в агросадибах та створення умов для підвищення якості послуг сільського туризму доцільно запровадити сертифікацію  агросадиб.

Створений та діє Рівненський обласний туристичний Інтернет-портал www.tourism.rv.ua, на якому розміщена інформація про туристичний потенціал області, актуальні туристичні події, новини законодавства тощо. Інформація викладена українською, російською, англійською та польською мовами. Кількість переглядів сайту щороку зростає. Станом на 27 грудня 2010 року портал переглянуло понад 60 тисяч користувачів з 65 країн, найбільше із США, Росії, Польщі, Норвегії, Німеччини, Італії. 

Значне збільшення кількості переглядів свідчить про підвищення інтересу до місцевого туристичного продукту, що створює передумови для його просування (графік переглядів). Від подальшого використання Інтернет-ресурсів для популяризації Рівненщини залежатиме як імідж області, так і розвиток в’їзного та внутрішнього туризму.

Спільно з 16 місцевими засобами масової інформації третій рік поспіль проводиться акція „Відпочивайте на Рівненщині”, яка акцентує увагу жителів та гостей області на перевагах відпочинку на Рівненщині. Акцією  охоплено майже 10 мільйонів осіб. Про її ефективність свідчить зростання в середньому на                      5 відсотків щороку частки внутрішніх подорожей у загальній структурі туристичних потоків Рівненщини. За підсумками 2009 року кількість внутрішніх туристів становила 85 відсотків загальної кількості обслугованих.

Щороку туристичний потенціал Рівненщини було представлено під час                       8 - 10 міжнародних та всеукраїнських спеціалізованих виставкових заходів, у яких взяло участь близько 2 тис. компаній та організацій з понад 40 країн світу. Експозиції Рівненщини, оформлені високоякісною рекламно-інформаційною продукцією, відвідало понад 80 тисяч осіб.

Проведено низку рекламних турів для представників місцевих та всеукраїнських засобів масової інформації з подальшим висвітленням інформації про туристичний потенціал області на сторінках провідних спеціалізованих видань України та області, зокрема журналів „Новини турбізнесу”, „Мандри”, „Панорама”, газет „Українська туристична газета UTG”, „Дзеркало тижня”, „ОГО”, „Рівне вечірнє”, в ефірі телеканалів „1+1”, „Інтер”, „Новий канал”, „5 канал”, „Тоніс” та в мережі Інтернет. 

Графік переглядів

Рівненського обласного туристичного Інтернет-порталу
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Зазначену практику доцільно продовжити із залученням представників закордонних засобів масової інформації.

Особлива увага приділяється пошуку та реалізації інноваційних проектів у галузі туризму. Зокрема, реалізується проект „Поліський трамвай”, у рамках якого розроблено та промарковано туристичні маршрути, облаштовано місця відпочинку туристів, проведено маркетингову кампанію: прес-тури, розроблений бренд „Поліський трамвай”, видано сувенірну продукцію, створено сайт.

Започаткований та вперше в 2010 році проведений на базі вузькоколійної залізниці регіональний відкритий етно-тур-фест „Бурштиновий шлях”, в якому взяло участь близько 6 тисяч осіб.

Активізація туристичних процесів в області сприяла підвищенню її туристичного іміджу в Україні та за її межами.

Кількість туристів, які відвідали Рівненщину через туристичні фірми протягом 2009 року, становила 1221 особу, або 0,43 відсотка у загальній кількості   іноземних туристів в Україні. Показник є значно більшим ніж у сусідніх областях або регіонах з рівноцінним Рівненській області туристичним потенціалом: в середньому 500 іноземців, що на 50 відсотків менше ніж в Рівненській області.
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Частка іноземців у загальній кількості туристів в області становить лише            3 відсотки. Диспропорція між в’їзним та виїзним туристичними потоками на користь останнього характерна як для України в цілому, так і для Рівненської області зокрема. Однак, показник кількості туристів, які виїжджають з Рівненщини за кордон, є одним з найменших в Україні. Відсоток виїзних потоків області у загальній кількості українців, які виїжджали,  становить 0,6. Аналогічний показник для Дніпропетровської області – 9 відсотків, Черкаської – 1,2 відсотка, Кіровоградської – 0,9 відсотка.

За підсумками останніх трьох років в області збільшилася частка внутрішніх туристів. Так, внутрішні туристичні потоки у 2007 році становили                 75 відсотків, у 2008 році – 82 відсотки, у 2009 році – 85 відсотків.  

У загальній кількості внутрішніх туристів в Україні на Рівненську область припадає майже 3,5 відсотка. Аналогічний показник Житомирської області становить лише 0,55 відсотка, Тернопільської області – 0,9 відсотка, Київської області – 0,34 відсотка (графік співвідношення туристичних потоків).

Позитивними є тенденції і у фінансово-економічних показниках галузі. Так, обсяг реалізованих в області туристичних послуг щороку зростає в середньому на 25 відсотків. У п’яти областях України спостерігається зменшення на 30 - 50 відсотків, у п’ятнадцяти – несуттєве збільшення (від 6 до 20 відсотків). 

У 2009 році до бюджету України суб’єктами туристичної діяльності сплачено понад 196,5 мільйона  гривень, що на 6 відсотків менше ніж у 2008 році. Платежі до бюджету від діяльності туристичних підприємств Рівненщини перевищили показник попереднього року на 9 відсотків і становили 2,3 мільйона гривень.
Крім того, здійснено розрахунки надходжень від туристичної діяльності за методикою Всесвітньої туристичної організації, яка включає в обрахунки показники діяльності не лише туристичних фірм, а й інших об’єктів туристичної інфраструктури, зокрема  готелів та ресторанів, агросадиб, закладів культури та розважальних комплексів, транспорту та зв’язку, харчової промисловості, лісового господарства, видавничої справи, комунальних служб, торговельних підприємств, фінансових установ тощо (всього понад 50 галузей).
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відсоток у загальній кількості туристів 

України/Рівненщини

вид туризму

Співвідношення розподілу туристичних потоків в Україні та 

Рівненській області 

Показник по Україні

Показник по Рівненській 

області


Показники Рівненської області

згідно з методикою Всесвітньої туристичної організації

	Назва показника
	2008 рік
	2009 рік

	Кількість туристів, мільйонів осіб
	0,68
	1,020 

	Обсяг туристичної діяльності, мільярдів гривень
	5,7
	5,0

	Частка туризму в загальному обсязі наданих послуг в області, %
	26%
	27%

	Надходження до бюджету від туристичної діяльності, 

мільйонів гривень
	206
	276

	Частка туризму від загальної суми податків, сплачених суб’єктами підприємницької діяльності області, % 
	22%
	29%


Мета та завдання Програми

Мета  Програми – перетворення Рівненської області на центр туристичної активності Західного регіону України в рамках концепції сталого економічного розвитку області  «Західна брама»  та забезпечення створення конкурентоздатного на всеукраїнському та міжнародному ринках туристичних послуг туристичного продукту.

Основними завданнями галузі туризму області є:

формування позитивного туристичного іміджу Рівненської області;

розвиток туристичної інфраструктури та створення сприятливих умов для залучення іноземних туристів в область;

підтримка тенденції інтенсифікації внутрішніх туристичних потоків.

Основні пріоритети Програми 

Пріоритет 1. Вдосконалення системи координації туристичної діяльності в області, формування необхідної інфраструктури, поліпшення кадрової роботи.

Основні заходи: підготовка фахівців, аналіз туристичних ринків, стратегічне планування, науковий супровід програм та проектів.

Пріоритет 2. Створення конкурентоздатного туристичного продукту, розвиток інфраструктури.

Основні заходи: розроблення туристичних маршрутів, створення нових об’єктів туристичної інфраструктури, моніторинг туристичного потенціалу, залучення інвестицій.

Пріоритет 3. Розроблення та здійснення широкомасштабної маркетингової кампанії.

Основні заходи: виготовлення та розповсюдження рекламно-інформаційної продукції, представлення туристичного потенціалу області під час спеціалізованих виставкових заходів, проведення рекламних кампаній, інфотурів, підтримка заходів та акцій, спрямованих на популяризацію внутрішнього туристичного продукту, започаткування іміджевих масових туристичних подій.

Пріоритет 4. Розвиток транскордонної співпраці.

Основні заходи: налагодження співпраці з країнами – сусідами, пошук та реалізація спільних програм та проектів, участь у транскордонних заходах та  подіях.

	Заходи щодо реалізації Програми

	№

пор.
	Заходи
	Відповідальні виконавці
	Термін виконання
	Обсяг фінансування за роками, 

тис. грн.

	
	
	
	
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015

	1. Вдосконалення системи координації туристичної діяльності в області, 
формування необхідної інфраструктури, поліпшення кадрової роботи «Менеджмент»

	1.1.
	Забезпечення наукового супроводу туристичних програм, стратегій, концепцій, проектів та заходів туристичного спрямування, зокрема методики створення та запровадження туристичних маршрутів, сертифікації садиб сільського туризму
	Управління культури і туризму, управління освіти і науки облдержадміністрації, Націона-льний університет „Острозька академія” (за згодою), Рівненський державний гуманітарний університет (за згодою), приватний вищий навчальний заклад “Міжнародний економіко-гуманітарний університет ім. С.Дем’янчука” (за згодою), Рівненський інститут слов’янознавства Київського славістичного університету (за згодою)
	Постійно
	50 
	50 
	60 
	70 
	80 

	1.2.
	Організація та проведення наукових, соціологічних, маркетингових та інших аналітичних досліджень, опитувань, спрямованих на моніторинг стану, виявлення проблем та перспектив розвитку туристичної галузі 
	Управління культури і туризму облдержадміністрації, райдержадміністрації, виконкоми рад міст обласного значення, Національний університет „Острозька академія” (за згодою), Рівненський державний гуманітарний університет (за згодою), приватний вищий навчальний заклад “Міжнародний економіко-гуманітарний університет               ім. С.Дем’янчука” (за згодою), Рівненський інститут слов’янознавства Київського славістичного університету (за згодою)
	Постійно
	20 
	20 
	20 
	20 
	20 

	1.3.
	Проведення та участь в обласних, всеукраїнських та міжнародних навчальних турах, семінарах, тренінгах, конференціях, круглих столах, форумах, інших формах навчання та комунікації для різних цільових груп 
	Управління культури і туризму, головне управління економіки та інвестиційної політики, відділ міжнародного співробітництва та європейської інтеграції облдержадміністрації, райдержадміністрації, виконкоми рад міст обласного значення
	Щороку
	40 
	40
	45
	50
	50

	2. Створення конкурентоздатного туристичного продукту, розвиток  туристичної інфраструктури

	2.1.
	Розроблення розгалуженої системи тематичних туристичних маршрутів у рамках концепції сталого розвитку області „Західна брама”, їх обстеження, апробація, впровадження, інформаційний супровід та інфраструктурне забезпечення за напрямками туристичних маршрутів (маркування, встановлення вказівників, облаштування зон відпочинку)
	Управління культури і туризму облдержадміністрації, райдержадміністрації, виконкоми рад міст обласного значення, Національний університет „Острозька академія” (за згодою), громадські організації (за згодою)
	Постійно
	50
	50
	50
	50
	50

	2.2.
	Створення та адміністрування сайту різнопланових туристичних маршрутів
	Відділ забезпечення діяльності керівництва облдержадміністрації апарату облдержадміністрації, управління культури і туризму облдержадміністрації
	Постійно
	50
	10
	10
	10
	10

	2.3.
	Створення етнопарку “Волинський майдан” (проектно-кошторисна документація, інфраструктура, план заходів на території етнопарку, їх організація та проведення)
	Управління культури і туризму, управління освіти і науки, головне управління економіки та інвестиційної політики, відділ з питань фізичної культури і спорту, відділ у справах сім’ї  та молоді облдержадміністрації, Рівненський обласний краєзнавчий музей, райдержадміністрації, виконкоми рад міст обласного значення 
	Постійно
	300
	500
	100
	100
	100

	2.4.
	Стимулювання розвитку сільського туризму шляхом видачі кредитів із урахуванням соціально-економічного розвитку та тенденцій розвитку сільського туризму
	Головне управління агропромислового розвитку облдержадміністрації, обласний фонд підтримки індивідуального житлового будівництва на селі
	Постійно
	200
	200
	200
	200
	200

	2.5.
	Підтримка розвитку об’єктів туристичної інфраструктури (туристично-інформаційних центрів, пунктів прокату туристичного інвентарю тощо), моніторинг туристичних об’єктів області, туристично-рекреаційної, дорожньої інфраструктури, встановлення вказівників
	Управління культури і туризму облдержадміністрації, райдержадміністрації, виконкоми рад міст обласного значення
	Постійно
	20
	20
	20
	20
	20

	3. Розроблення та впровадження єдиної стратегії маркетингу туристичного продукту «Маркетинг»

	3.1.
	Розроблення сучасних високоякісних промоційних та іміджевих матеріалів про туристичний потенціал області, а також їх поширення у торгово-економічних місіях України за кордоном, на обласних, всеукраїнських та міжнародних виставково-ярмаркових заходах, бізнес-форумах, конференціях, круглих столах, семінарах, інших заходах
	Управління культури і туризму облдержадміністрації, райдержадміністрації, виконкоми рад міст обласного значення
	Постійно
	100
	100
	100
	100
	100

	3.2.
	Виготовлення та розміщення візуальної реклами туристичного потенціалу Рівненщини на території області та інших регіонів  України 
	Управління культури і туризму облдержадміністрації, райдержадміністрації, виконкоми рад міст обласного значення, служба автомобільних доріг у Рівненській області
	Щороку
	30
	30
	30
	30
	30

	3.3.
	Забезпечення презентації області у спеціалізованих вітчизняних, міжнародних виставках, форумах, ярмарках, конференціях, круглих столах, семінарах, тренінгах, інших заходах із виготовленням і придбанням необхідних засобів, виставково-експозиційного обладнання та інвентарю
	Управління культури і туризму облдержадміністрації, райдержадміністрації, виконкоми рад міст обласного значення
	Постійно
	80
	80
	100
	100
	120

	3.4.
	Проведення рекламних турів, інфотурів туристичними об’єктами області, Західним регіоном для представників закордонних, всеукраїнських та місцевих засобів масової інформації, представників влади, бізнесу, громадських організацій
	Управління культури і туризму облдержадміністрації, відділ забезпечення діяльності керівництва облдержадміністрації апарату облдержадміністрації, райдержадміністрації, виконкоми рад міст обласного значення
	Щороку
	50
	70
	50
	50
	50

	3.5.
	Підтримка перспективних видів туризму, об’єктів, туристичних маршрутів, продуктів, заходів, акцій, фестивалів, виставок, ярмарків, спрямованих на популяризацію внутрішнього туристичного продукту, організація та проведення заходів з нагоди Всесвітнього дня туризму та Дня туризму в Україні
	Управління культури і туризму облдержадміністрації, райдержадміністрації, виконкоми рад міст обласного значення
	Щороку
	50
	50
	60
	60
	60

	3.6.
	Здійснення ефективної реклами туристичного потенціалу області шляхом рекламних кампаній у місцевих, всеукраїнських, закордонних засобах масової інформації, в мережі Інтернет
	Управління культури і туризму облдержадміністрації, райдержадміністрації, виконкоми рад міст обласного значення
	Щороку
	40
	40
	40
	40
	40
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