УЗАГАЛЬНЕНІ ДАНІ

про звернення громадян, що надійшли до органів місцевого самоврядування Рівненської області в 2016 році

	№

п/п
	Найменування органів виконавчої влади та місцевого самоврядування


	Всього звернень громадян за формою

надходження
	у тому числі:
	Всього звернень громадян за ознакою

надходження 


	у тому числі:
	Всього звернень громадян за видами


	у тому числі

	
	
	
	Надійшло поштою
	На особистому прийомі
	Через уповноважену особу
	Через органи влади
	Через засоби масової інформації
	Від інших органів, установ, організацій
	Засобами електронного зв’язку
	Засобами телефонного зв’язку
	
	Первинне
	Повторне
	Дублетне
	Неодноразове
	Масове
	
	Пропозиція (зауваження)
	Заява (клопотання)
	Скарга

	
	
	I
	1.1
	1.2
	1.3
	1.4
	1.5
	1.6
	1.7
	1.8
	2
	2.1
	2.2
	2.3
	2.4
	2.5
	3
	3.1
	3.2
	3.3

	1
	Обласна рада


	1463
	137
	72
	859
	358
	0
	0
	37
	0
	1463
	1449
	14
	0
	0
	0
	1463
	0
	1445
	18

	2
	Міські ради міст обласного підпорядкування
	13990
	10018
	1505
	4
	2371
	1
	76
	15
	0
	13990
	12289
	51
	47
	1600
	3
	13990
	34
	13736
	220

	3
	Районні ради


	4138
	1035
	2437
	494
	150
	0
	4
	18
	0
	4138
	4088
	41
	2
	2
	5
	4138
	181
	3935
	22

	4
	Міські ради міст районного підпорядкува-ння
	8254
	6561
	1493
	17
	71
	97
	11
	0
	0
	8254
	7780
	314
	3
	13
	144
	8254
	187
	7938
	129

	5
	Селищні ради


	11730
	7198
	4502
	0
	28
	0
	2
	0
	0
	11730
	11725
	5
	0
	0
	0
	11730
	196
	11462
	72

	6
	Сільські ради


	60516
	16841
	40272
	983
	8
	2
	28
	1
	0
	60516
	60211
	203
	9
	27
	52
	60516
	6988
	52791
	737

	7
	РАЗОМ


	100091
	41790
	50281
	2357
	2986
	100
	121
	71
	0
	100091
	97542
	628
	61
	1642
	204
	100091
	7586
	91307
	1198


	№

п/п
	Всього звернень за статтю їх авторів


	у тому числі:
	Всього звернень за суб'єктом


	Індивідуальне
	Колективне
	Анонімне
	Всього звернень за типом


	у тому числі:
	Всього звернень за категоріями авторів


	з них від:



	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Учасників війни 
	Дітей війни
	Інвалідів Великої Вітчизняної війни
	Інвалідів війни
	Учасників бойових дій
	Ветеранів праці
	Інвалідів І групи
	Інвалідів ІІ групи
	Інвалідів ІІІ групи
	Дітей-інвалідів

	
	
	Чоловіча
	Жіноча
	
	
	Всього
	У них підписів
	
	
	Телеграма
	Лист
	Усне
	Електронне
	Петиція
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	4
	4.1
	4.2
	5
	5.1
	5.2
	5.2.1
	5.3
	6
	6.1
	6.2
	6.3
	6.4
	6.5
	7
	7.1
	7.2
	7.3
	7.4
	7.5
	7.6
	7.7
	7.8
	7.9
	7.10

	1
	1463
	450
	1013
	1463
	1387
	71
	836
	5
	1463
	0
	1426
	0
	37
	3
	1463
	5
	26
	0
	0
	5
	16
	52
	73
	34
	1

	2
	13990
	6341
	7649
	13990
	13187
	788
	11281
	15
	13990
	0
	12397
	1235
	268
	90
	14237
	106
	186
	25
	114
	1251
	321
	237
	504
	298
	16

	3
	4138
	1580
	2558
	4138
	3982
	155
	5128
	0
	4138
	0
	2343
	1794
	0
	1
	4081
	111
	298
	4
	12
	171
	46
	80
	156
	153
	30

	4
	8254
	3946
	4308
	8254
	7919
	335
	4550
	0
	8254
	0
	6817
	1437
	0
	0
	8254
	37
	48
	5
	7
	434
	59
	63
	80
	89
	5

	5
	11730
	5167
	6563
	11730
	11518
	212
	2994
	0
	11730
	0
	7277
	4453
	0
	0
	11730
	903
	124
	4
	18
	376
	28
	58
	104
	193
	0

	6
	60511
	27969
	32542
	60512
	59944
	566
	11448
	2
	60515
	0
	30145
	30369
	0
	0
	60516
	1582
	3059
	44
	58
	2097
	1515
	232
	640
	966
	87

	7
	100086
	45453
	54633
	100087
	97937
	2127
	36237
	22
	100090
	0
	60405
	39288
	305
	94
	100281
	2744
	3741
	82
	209
	4334
	1985
	722
	1557
	1733
	139


	№

п/п
	з них від:

	
	Одиноких матерів
	Матерів-героїнь
	Багатодітних сімей
	Осіб, що потерпіли від Чорнобильської катастрофи
	Учасників ліквідації наслідків аварії на ЧАЕС
	Героїв України
	Героїв Радянського Союзу
	Героїв Соціалістичної Праці
	Дітей
	Інших категорій
	Всього звернень за соціальним станом їх авторів 
	Пенсіонерів
	Робітників
	Селян
	Працівників бюджетної сфери
	Державних службовців
	Військовослужбовців
	Підприємців
	Безробітних
	Учнів, студентів
	Служителів релігійних організацій
	Осіб, що позбавлені волі, осіб, воля яких обмежена
	Інших

	
	7.11
	7.12
	7.13
	7.14
	7.15
	7.16
	7.17
	7.18
	7.19
	7.20
	8
	8.1
	8.2
	8.3
	8.4
	8.5
	8.6
	8.7
	8.8
	8.9
	8.10
	8.11
	8.12

	1
	0
	1
	1
	11
	3
	0
	0
	0
	0
	1235
	1463
	380
	0
	0
	8
	8
	5
	0
	2
	0
	1
	0
	1059

	2
	60
	8
	185
	42
	52
	0
	0
	0
	9
	10823
	13990
	2359
	1264
	1
	321
	98
	621
	655
	1085
	48
	10
	0
	7527

	3
	27
	19
	139
	454
	51
	0
	0
	0
	0
	2450
	4138
	1159
	102
	189
	207
	41
	51
	60
	349
	16
	2
	0
	1962

	4
	32
	14
	183
	1644
	793
	0
	0
	0
	0
	4761
	8254
	1481
	611
	13
	495
	98
	284
	770
	1595
	47
	13
	0
	2847

	5
	35
	14
	237
	2377
	35
	0
	0
	0
	5
	7219
	11730
	2935
	986
	30
	1074
	93
	237
	760
	2723
	94
	35
	0
	2747

	6
	971
	582
	5496
	13360
	372
	0
	0
	1
	375
	29031
	60516
	15964
	5228
	8015
	3351
	550
	793
	1311
	9635
	812
	248
	6
	14651

	7
	1125
	638
	6241
	17888
	1306
	0
	0
	1
	389
	55519
	100091
	24278
	8191
	8248
	5456
	888
	1991
	3556
	15389
	1017
	309
	6
	30793


	№ 

п/п
	Всього звернень за результатами їх розгляду 
	у тому числі:
	Всього питань порушених у зверненнях громадян
	у тому числі:

	
	
	Вирішено позитивно
	Відмовлено у задоволенні
	Дано роз'яснення
	Звернення, що повернуто авторові відповідно до статей 5 і 7 Закону України "Про звернення громадян" 


	Звернення, що пересилається за належністю відповідно до статті 7 Закону України "Про звернення громадян" 
	Звернення, що не підлягає розгляду відповідно до статей 8 і 17 Закону України "Про звернення громадян"


	Чекати остаточної відповіді
	
	Промислової політики
	Аграрної політики і земельних відносин
	Транспорту і зв'язку
	Економічної, цінової, інвестиційної, зовнішньоекономічної, регіональної політики та будівництва, підприємства
	Фінансової, податкової, митної політики
	Соціального захисту
	Праці і заробітної плати
	Охорони здоров'я

	
	9
	9.1
	9.2
	9.3
	9.4
	9.5
	9.6
	9.7
	ІІ
	010
	020
	030
	040
	050
	060
	070
	080

	1
	1463
	1211
	1
	173
	0
	52
	5
	21
	1463
	0
	11
	1
	20
	0
	1106
	66
	1

	2
	13990
	5590
	219
	7614
	0
	86
	13
	475
	14098
	5
	2850
	259
	784
	61
	3339
	463
	377

	3
	4138
	3533
	62
	351
	0
	109
	2
	81
	4146
	9
	134
	39
	16
	5
	2960
	46
	187

	4
	8254
	4890
	164
	2294
	0
	12
	60
	817
	8313
	14
	3361
	29
	183
	53
	1071
	90
	2

	5
	11730
	9638
	546
	1220
	0
	1
	0
	325
	11731
	9
	4891
	18
	559
	47
	1754
	129
	51

	6
	60516
	48010
	726
	11070
	20
	68
	4
	364
	60528
	41
	24184
	579
	320
	160
	15699
	916
	409

	7
	100091
	72872
	1718
	22722
	20
	328
	84
	2083
	100279
	78
	35431
	925
	1882
	326
	25929
	1710
	1027


	
	у тому числі:

	
	Комунального господарства
	Житлової політики
	Екології та природних ресурсів
	Забезпечення дотримання  законності та охорони правопорядку, реалізації прав і свобод громадян
	Сім'ї, дітей, молоді, тендерної рівності, фізичної культури і спорту
	культури та культурної спадщини, туризму
	освіти, науки, науково-технічної, інноваційної діяльності та інтелектуальної власності
	Інформаційної політики, діяльності  

засобів масової інформації
	Діяльності об'єднань громадян, релігії та міжконфесійних відносин
	Діяльності Верховної Ради України, Президента України та Кабінету Міністрів України
	Діяльності центральних органів виконавчої влади
	Діяльності місцевих органів виконавчої влади
	Діяльності органів місцевого самоврядування
	Обороноздатності, суверенітету, міждержавних і міжнаціональних відносин
	Державного будівництва, адміністративно-територіального устрою
	Інше

	
	090
	100
	110
	120
	130
	140
	150
	160
	170
	180
	190
	200
	210
	220
	230
	240

	1
	3
	11
	0
	0
	1
	0
	2
	0
	3
	0
	0
	0
	3
	0
	0
	235

	2
	2891
	1028
	95
	61
	612
	73
	135
	35
	2
	0
	0
	15
	252
	0
	0
	661

	3
	87
	30
	8
	30
	12
	14
	13
	3
	4
	0
	0
	0
	14
	66
	1
	441

	4
	1091
	384
	116
	155
	43
	5
	33
	27
	0
	0
	0
	0
	8
	0
	0
	1648

	5
	485
	2795
	182
	160
	50
	8
	8
	0
	7
	0
	0
	12
	50
	7
	8
	615

	6
	2310
	2757
	421
	2461
	846
	195
	336
	9
	127
	8
	13
	31
	125
	22
	55
	8178

	7
	6867
	7005
	822
	2867
	1564
	295
	527
	74
	143
	8
	13
	58
	452
	95
	64
	11778


Голова обласної ради                                                                                                                                                     М.Драганчук
