 За 9 місяців 2021 року до Рівненської обласної ради надійшло 2240 звернень від громадян.
З них:
1909 звернень надійшло до обласної ради поштою;
291 звернення надійшло від уповноваженої особи;
11 звернень надійшло за допомогою засобів телефонного зв’язку;
4 звернення надійшло через органи влади;
3 звернення надійшло від інших органів, установ;
22 звернень надійшло електронною поштою
47 повторних звернень;
17 звернень колективних.
Звернення здебільшого стосувалися наступних питань:
- стосовно надання матеріальної допомоги - 2073 звернень;
- охорони здоров’я – 13 звернень;
- освіти – 11 звернень;
- земельних відносин – 7 звернень;
- комунального господарства – 8 звернення;
- інші.

