 Протягом першого кварталу 2021 року до Рівненської обласної ради надійшло 780 звернень від громадян.
З них:
710 звернень надійшло до обласної ради письмово, 12 електронних звернень, 58 через уповноважених осіб;
3 повторно;
5 звернень колективних.
Звернення здебільшого стосувалися наступних питань:
- стосовно соціального захисту населення;
- стосовно діяльності комунальних закладів, підприємств та установ;
- стосовно надання матеріальної допомоги;
- охорони здоров’я
- земельних відносин
- інші.

